] ODTU
SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI

KULTUR VE KONGRE MERKEZI

2022 YILI
FAALIYET RAPORU



SUNUS

ODTU'iin bilimsel iiretkenligine katkida bulunmanin yani sira, sosyal ve Kkiiltiirel
yasamindaki hareketliligi artiran ve Ankara'nin bilim, kiiltiir ve sanat yasamina biiylik katkida
bulunan, teknolojinin tiim yeniliklerini bir araya getiren ODTU Kiiltiir ve Kongre Merkezi, her tiirlii
ulusal ve uluslararas1 kongre, seminer, toplanti, konferans ve kiiltiirel etkinligin diizenlenmesine

olanak saglayacak bigimde tasarlanmistir.

Kullanim agisindan uygun bir mimariye ve teknik alt yapiya sahip olan Merkez, dokuz
salon, iki fuaye ve bir sergi salonu ile destek hizmet birimlerinden olugmaktadir. 300 araglik park
yerine sahip Merkez'in ayn1 anda farkli etkinliklere olanak saglayan mekanlar1 ve bunlara servis
veren protokol, basin, kiimbet, otopark olmak tizere 4 adet farkli girisi de mevcuttur. Merkez’in yakin
cevresi de sergi, gosteri amaci ile kullanilacak bigimde diizenlenmistir. Cesitli birimleri ile disaridan
hizmet almadan tiim isleyisini kendi iginde saglayabilen Merkez, ODTU yerleskesinin zengin

olanaklarindan da yararlanmaktadir.

Serap SEVIL
Kiiltiir ve Kongre Merkezi
Miidiirii



I- GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon

MISYONUMUZ

Orta Dogu Teknik Universitesinin gelisim hedeflerine ulasmasinda etkin bir arag olarak,

Universitenin bilimsel iiretkenliginin yani sira, sosyal ve kiiltiirel alandaki giiciinii arttirmak;

iilkemiz insan kaynaginin, Universitenin birikim ve kiiltiirinden daha etkin ve verimli bir
sekilde yararlanmasini saglayarak Universitemize oldugu kadar Ankara nin bilim, kiiltiir ve

sanat yasamina da katkida bulunmaktir.

VIZYONUMUZ

Orta Dogu Teknik Universitesi Kiiltiir ve Kongre Merkezi; konumu, mimari ézellikleri ve
teknik altyapist1 ile genis katilmli bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin
gerceklestirildigi; yeniliklere agik yaklasimi, sundugu kaliteli ve c¢agdas ortamla,

kullanicilarin ve ¢alisanlarin memnuniyetini saglamay1 hedefleyen bir kurumdur.




B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

e Makam onay1 ile bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin diizenlenmesine olanak
saglamak,

e Kiiltiir ve Kongre Merkezinde etkinlik diizenleyen kisi ve kuruluslar ile katilimcilara, en
iyi sekilde hizmet vermek; yeniliklere acik, ¢agdas ve kaliteli bir ortam tesis ederek

kisilerin memnuniyet diizeyini artirabilmek i¢in gayret gostermek,
e  Boliim sorumlular tarafindan verilen gorevleri eksiksiz ve zamaninda yerine getirmek,

e ¢ ve dis denetimlerde denetgilere yardimei1 olmak, tespit edilen eksikliklerin ortadan

kaldirilmas1 hususunda, boliim sorumlulari ile koordineli bir sekilde ¢alismak,

e  Ust yonetimin talimatlar1 ¢er¢evesinde hareket etmek.

C. Idareye iliskin Bilgiler

1. Tarihge

ODTU’niin akademik ve kiiltiirel
b altyapisini olusturan onemli bir kaynak
olarak, 1996 yilinda kullanima agilan
Kiiltiir ve Kongre Merkezi,
Universitenin  bilimsel {iretkenliginin
yant sira, sosyal ve kiiltiirel alandaki
giiclinii arttirmak ve Ankara’nin bilim,
kiiltiir ve sanat yasamina dogrudan

katkida bulunmak amaciyla faaliyet

gostermektedir.
2. Fiziksel Yap1

2.1  Toplanti ve Konferans Salonlari

Kullanim ag¢isindan uygun bir mimariye ve teknik alt yapiya sahip olan Kiiltiir ve Kongre
Merkezi, dokuz salon, iki fuaye ve bir sergi salonu ile destek hizmet birimlerinden olusmaktadir.
300 araglik park yerine sahip Merkezin ayni anda farkli etkinliklere olanak saglayan mekanlari
ve bunlara servis veren protokol, basin, kiimbet, otopark olmak iizere 4 adet farkli girisi de
mevcuttur. Merkezin yakin c¢evresi sergi ve gosteri amaci ile kullanilacak bigimde
diizenlenmistir. Cesitli birimleri ile disaridan hizmet almadan tiim isleyisini kendi iginde

saglayabilen Merkez, ODTU yerleskesinin zengin olanaklarindan da yararlanmaktadir.



Salon Adi Koltuk | Oturma | Sahne  Sahne  Kulis
Sayist Alam Alam Arkasi Sayisi

Kemal Kurdas Salonu 813 760 m? 170 m? 74 m? 3
A Salonu 193 157 m? 47 m? 19 m? 1
B Salonu 196 156 m? 45 m? 14 m? 1
C Salonu 55 122 m? - - -
D Salonu 110 118 m? - - -
E Salonu 15 46 m? - - -
F Salonu 40 60 m? - - -
G Salonu 30 46 m? - - -
H Salonu 20 60 m? - -
Biiyiik Fuaye - - 550 m?2 - -
Kiiciik Fuaye - - 100 m? - .
Sergi Salonu - - 141 m? - -
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4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
4.1. Yazihimlar
4.1.1. Yeni Harcama Yonetim Sistemi (Mali Yonetim Sistemi-MYYS)

Odeme Emri Belgeleri ile Harcama Talimati Onay Belgelerinin diizenlendigi ve
harcamalara iligkin islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesine imkan veren bilisim sistemdir.

» (B SGK igyeri Sicil Numarasina liskin Duyuru
1311201

G umaaes @

4.1.2. Tasmr Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYYS)
/”E e Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS)
.\ﬁ: icinde yer alan farkli modiillerden biri olan Taginir Kayit ve
Yonetim Sistemi (TKYS), tasinir mallarin giris-¢ikis kayitlarinin
yapildig: sistemdir.

4.1.3. Elektronik Kamu Ahmlari Platformu (EKAP)

e Idarelerin, kamu alimlar1 siirecine iliskin islemlerini
‘ Ekap gerceklestirdikleri, Kamu fhale Kurumu tarafindan yonetilen

elektronik platformdur.



4.1.4. EBYS Sistemi

Kurum i¢i ve dis1 yazigmalara iligkin belgelerin iiretildigi, kaydedildigi, ilgilisine
gonderilerek takibinin gerceklestirildigi; ayrica kurum ici misafirhane talepleri, tasit istemleri ve

bakim-onarimlara iligkin taleplerin yiiriitiildigl elektronik belge yonetim sistemidir.

4.1.5. ODTU Portal

Icerisinde farkli hizmet kategorilerini barindiran ODTU Portalda yer alan “Biitce
Yo6netimi” igerigiyle; birimlerin 6deme emirleri, avans/kredi islemleri, biit¢e kayit taleplerinin

girisleri yapilmakta ve ddenek takibi gerceklestirilebilmektedir.

& Buice Yanetimi a Son g Tarhi - Girig Yapllan Son Adres

BUtge Uygulama v
B BukeisiemleriSorgulama &
Bllge Kayit Talepleri @
Bllge Gergeklestime Talepleri
Avanslar/ Krediler
Nakit Harcamalar
veri Sszlagu v

Uygulamalar v

007U BIDB- Bitinlesik Bilgi Sistemi



4.1.6. PDB Puantaj islemleri Program

Puantaj modiilii; gegici isgi, stirekli is¢i, 696 KHK kapsaminda stirekli is¢i, statiilerinde

calisan Merkezimiz is¢i personelinin, saat ve giin bazinda ¢alisma siirelerinin, izin, rapor, gece

caligmasi, vasita yardimi, fazla mesai vb. bilgilerinin kayit altinda tutulmasi ve raporlanmasi

amactyla kullanilan bir modiildiir.

L s kARLAR

P 2 Avamakicin buraya yan

4.2. Web Sayfamiz

Kiiltir ve Kongre Merkezi web sayfasinda, bagvuru ve kullanim kosullari, mekanlara

iliskin bilgi ve gorselleri iceren Merkeze ait genel bilgiler ile ay bazinda gerceklestirilecek

etkinliklere iliskin duyurular yer almaktadir.

(’\\) oDTU  Kiltir ve Kongre Merkezi

OoDTU

et

Hakkimizda Etkinlikler Mekanlar Bagvuru ve Kullanim Esaslarn ikram Hizmetleri

Kemal Kurdas Salonu

Salon Alant: 760 m?
Koltuk Sayis: 813 kisi

Sahne Alani: 150 m=

Sahne Arkast Alani: 74 m?

Sahne Boyutlan [En, Boy): 10m x 15m
Kulis: 3 adet

Simultane Odasi: 2 adet

Ses ve 151k sistemi, kumandab projeksivon perdesi, bilgisayarh havalandirma sistemi,
internet baglantiz: vb. teknik donammlar meveuttur, Salonumuzda aynca, Baldwin
marka tam kuyruklu piyano bulunmalktadir,

KEMAL KURDAS SALONU
OTURMA DUZEN}

‘ﬁ Jﬁm. B

Ulagim ve lletigim




4.3.

5.

Bilgisayar ve Diger Teknolojik Kaynaklar

Teknolojik Kaynaklar =~ Adet

Masa Ustii Bilgisayarlar 16

Bilgisayarlar | Ekranlar 19
Taginabilir Bilgisayarlar 20
Projeksiyon 15
Goriintii Monitorleri 2
Fotokopi Makinasi 1
Ses Mikseri 9
Faks 1
Fotograf Makinasi 1
Giivenlik Kamerasi 30

Diger

Donanimlar Yazicl 4
Cok Fonk. Network Cihazlar1 17
DVD Player 1
Kasetcalar 2
Hoparlor 18
Klima 2
Led Ekran 3
Televizyon 1

Insan Kaynaklar

Unvam Kisi Sayisi
KKM Miidiirii 1
Arastirma Gorevlisi 1
Sef 2
Bilgisayar isletmeni 2
Teknisyen 1
Siirekli Isci 6
696 Sayih KHK Siirekli isci 10
Gegici Isci 2
TOPLAM 25 |

Kiiltiir ve Kongre Merkezinde;

1 Miidiir, 1 Arastirma Gorevlisi, 2
Sef, 2 Bilgisayar Isletmeni, 1
Teknisyen, 10’u 696 Sayili KHK
kapsaminda olmak iizere 16
Siirekli Is¢i, 2 Gegici Isci olmak
tizere toplam 25 personel hizmet

vermektedir.



5.1. Akademik Personel

Kadrolarin Doluluk Oranina Gore
Dolu Bos Toplam

Arastirma Gorevlisi

21-25 Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas | 41-50 Yas 51-Uzeri
Kisi Sayis1 - - - 1 - -
Yiizde (%) - - - 100 - -

5.2. idari Personel

Sinifi

Y.L.ve Toplam
Doktora
Kisi Sayisi - 1 - 4 1 6
Yiizde (%) - 16,67 - 66,66 16,67 100

5.2.2. ldari Personelin Hizmet Siireleri Itibariyle Dagilim

7-10 11-15 16 - 20 %1 ve Toplam
Yil Yil Yil Uzeri
Kisi Sayisi - - 1 - 2 3 6
Yiizde (%) - - 16,67 - 33,33 50,00 100

5.2.3. Idari Personelin Yas Itibariyle Dagihm
21-25 26-30| 31-35 | 36-40  41-50 | 51-Uzeri Toplam

Yas Yas Yas Yas Yas Yas
Kisi Sayis1 - 1 - - 4 1 6
Yiizde (%) - 16,67 - - 66,66 16,67 100
5.3. Isciler
Calistiklar: Pozisyonlar Dolu \ Bos Toplam

Siirekli Tsci 6 - 6

696 Sayil KHK Siirekli isci 10 - 10
Gegici Isci 2 - 2
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5.3.1. Iscilerin Hizmet Siireleri Itibariyle Dagilim

1-3 4-6 7-10 | 11-15
Yil Yil
Kisi Sayis1 - 1 - 4 6 7 18
Yiizde (%) - 5,95 - 22,20 33,30 38,95 100

5.3.2. Iscilerin Yas itibariyle Dagilim

21- 25 26- 30 31- 35 36- 40 51- Uzeri Toplam
Yas Yas Yas Yas Yas
Kisi Sayis1 - - 1 4 9 4 18
Yiizde (%) - - 5,55 22,20 50,05 22,20 100
6. Sunulan Hizmetler

Teknolojinin tiim yeniliklerini bir araya getiren ODTU Kiiltiir ve Kongre Merkezi her

tirlii ulusal ve uluslararasi kongre, seminer, toplanti, konferans ve kiiltiirel etkinligin

diizenlenmesine olanak saglayacak bi¢cimde tasarlanmistir.

Ana faaliyet konusu bu tiir

etkinliklerin diizenlenmesi olan ODTU Kiiltiir ve Kongre Merkezinde, yonetici ve ¢alisanlarin

gorev, yetki ve sorumluluklari agagida belirtilmistir.

6.1.

Miidiir

Kiltiir ve Kongre Merkezi biinyesinde diizenlenen etkinliklerin isleyisini ve gorevli
personelin koordinasyonunu saglayarak tiim etkinliklerin diizglin ve sorunsuz bir sekilde
yiriitiilmesini gozetmek.

Kiiltiir ve Kongre Merkezi personelinin 6zliik haklari ile ilgili islemleri yapmak.
Merkezde diizenlenen etkinliklerin 6demelerini takip etmek.

Miidiirliige iletilen malzeme istek formlar1 dogrultusunda 6ncelikli ihtiyaclar belirleyip,
satin alma islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

Kiiltiir ve Kongre Merkezinde gorevli personelin, gorev ve sorumluluklarini yerine
getirip getirmediklerini denetlemek.

KKM i¢in mekansal ihtiyaglari tespit etmek ve bu ihtiyaglar dogrultusunda gerekli
degisiklikleri belirleyip dnermek.

KKM’de iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasini saglamak.

Is tanim1 kapsaminda amirlerce verilen gorevleri yerine getirmek.
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6.2.

6.3.

Kongre ve Fuar Hizmetleri

Kongre ve fuar organizasyonlari i¢in bagvuruda bulunan sirketler/kisiler ile ilgili gerekli
yazigmalari (rezervasyon, sozlesme, operasyon formlari vb.) yapmak.

Etkinlik Oncesinde ve etkinlik siiresince salonlarin kontroliinii diizenli bir sekilde
yapmak.

Organizasyon kapsaminda ikram edilecek yiyecek-igecekleri kontrol ederek teslim almak
ve servis yapilmasini saglamak.

Yapilan sozlesmede yer alan 6demelerin yapilip yapilmadigini kontrol etmek ve ddeme
hakkinda muhasebeye bilgi vermek.

Gerektiginde sekreterya islerine destek saglamak.

Gerektiginde konser ve sergi sorumlusuna destek saglamak.

Gelen ve gonderilen yazilar1 dosyalamak.

Is tanim1 kapsaminda amirler tarafindan verilen gorevleri yerine getirmek.
Konser ve Sergi Hizmetleri

Konser ve sergi organizasyonlari i¢in basvuruda bulunan sirketler/kisiler ile ilgili gerekli
yazismalari (rezervasyon, sozlesme, operasyon formlari, vb) yapmak.

Etkinlik Oncesinde ve etkinlik siiresince salonlarin kontroliinii diizenli bir sekilde
yapmak.

Organizasyon kapsaminda ikram edilecek yiyecek-igecekleri kontrol ederek teslim almak
ve servis yapilmasini saglamak.

Yapilan sozlesmede yer alan 6demelerin yapilip yapilmadigini kontrol etmek ve ddeme
hakkinda muhasebeye bilgi vermek.

Gerektiginde sekreterya islerine destek saglamak.

Gerektiginde kongre ve fuar sorumlusuna destek saglamak.

Gelen ve gonderilen yazilar1 dosyalamak.

Is tanim1 kapsaminda amirler tarafindan verilen gorevleri yerine getirmek.
Teknik Hizmetler

Teknik personelin, Merkezdeki etkinliklere gore dagilimini saglamak.
Merkezde gergeklestirilen etkinlikler kapsaminda teknik ekipmanlarin salonlara

kurulmasini, kullanilmasini ve etkinlik bitiminde kaldirilmasini saglamak.
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6.5.

Teknik ekipmanlart amacina uygun kullanmak ve bu ekipmanlarin belirlenen periyotlarla
kontrol edilmesini saglamak. Ekipmanlarin bakim ve onarimini gerektiren hallerde taginir
kayit yetkilisine bilgi vermek.

Eksik ve/veya bozuk teknik malzemeleri tespit etmek.

KKM teknik alt yapisinin (elektrik, havalandirma, jenerator, ses, telefon, internet,
bilgisayar vb. ) islerliginin devamini saglamak.

Kullanimina verilmis cihazlar1 muhafaza etmek ve kendisine bagli depolarin diizenli
kullanilmasini saglamak.

Is tanim1 kapsaminda amirler tarafindan verilen isleri yerine getirmek.

Temizlik ve Yiyecek Hizmetleri

Merkez ¢evresinin, salon ve kulislerin, fuaye ve sergi alanlar ile ofislerin giinliik ve
periyodik her tiirlii temizlik islerini yapmak.

Etkinlik sirasinda verilecek olan ikram hizmetleriyle ilgili servis malzemelerini kontrol

etmek ve ikram sunumlarini uygun bi¢imde ve zamaninda yerine getirmek.

Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagli olarak ¢aligsan Kiiltiir ve Kongre Merkezi,

faaliyetlerini 2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanununun 46.maddesi ile Yiiksek Ogretim

Kurumlar;, Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama Yonetmeligi

kapsaminda yliriitmektedir. Mali konularda, 5018 say1l1 Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu

ile 4734 sayil Ihale Kanununa tabidir.
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I1- AMAC VE HEDEFLER

A. Idarenin Amac ve Hedefleri

Kiiltiir ve Kongre Merkezi, ulusal ve uluslararas1 kongre, seminer, toplanti, konferans,
konser, gosteri ve sanat sergilerinden bilimsel etkinliklere kadar cesitlenen etkinliklerde

gosterilen basar ile 6rnek olusturmay1 amaglamaktadir.

Konusunda deneyimli personeli ile Merkezde gergeklestirilen kiiltiirel, bilimsel ve sosyal
etkinliklerde kullanicilarin ve ¢alisanlarin memnuniyetini artirarak kendisini siirekli gelistirmeyi

hedeflemektedir.
B. Temel Politikalar ve Oncelikler
e ODTU Stratejik Plan1 2018- 2022

e ODTU 2022 Yili Performans Programi

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER
A. Mali Bilgiler
1. Biitce Uygulama Sonuclar

1.1. Biitce Giderleri

2022 Yih Oran

Bitee Tertibi Harcamalar = (%)
03.2 Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 139.853,71 | 92,95
03.5 Hizmet Alimlan - -
03.7 Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim
Giderleri 7.080,00 | 4,70
03.8 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 3.540.00 | 2,35

TOPLAM 150.473,71 100
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B. Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Faaliyet Bilgileri

Kiiltiir ve Kongre Merkezinde 2022 yil1 igerisinde gergeklestirilen bilimsel, sanatsal ve

kiiltiirel etkinliklerin sayis1 ve etkinlik tiirlerine gore dagilimi, asagidaki tabloda gosterilmistir.

Faaliyet Tiirii Sayisi
Toplant1 158
Konser ve Gosteri 27
Kongre 3
Sergi 3
Seminer 23
Toren 22
Cahstay 3
Konferans 10
Fuar 6
Sempozyum 2
TOPLAM 257
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V- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A.  Ustiinliikler

Kiiltiir ve Kongre Merkezi sehrin giiriiltiistinden uzak, miikemmel bir dogal ortam ve her
tirlii sosyal ve sportif olanagin yer aldig1 bir yerleskede bulunmaktadir. Gerek mimarisi, gerek
alt yapist ile teknolojik imkanlar1 ve kongre yan hizmetlerini sunabilmektedir. Tiim birimlerini
ayni1 yap1 i¢inde bulunduran ve kisi basina kongre giderinin en azda tutulabildigi bir Merkezdir.

Konusunda deneyimli ¢alisanlari, kullanicilara en iyi hizmeti vermeyi amag edinmistir.

B. Zayifliklar

Gecmis yillarda yapilan ihale kapsaminda, Merkezimizin Kemal Kurdas Salonu ile A, B
ve D Salonlarinin koltuk désemeleri yenilenip mekanizmalarinin mevcut haliyle birakilmasindan
ve iscilik ve malzeme kaynakli nedenlerden dolayi, zaman zaman koltuklarla ilgili problemler
yasanabilmekte; aninda onarim imkani saglanamamasi da kullanicilarda hosnutsuzluga neden
olmaktadir. Ayni ihale kapsaminda yenilenen genel tuvaletlerin, tuvalet i¢ kapilarinda kullanilan
kalitesiz kompakt malzeme ve kotii iscilik nedeniyle, kapilar siirekli yerinden ¢ikmakta, bu
durum kotii bir goriiniim sergiledigi gibi giivenlik agisindan da tehlike olusturmaktadir. Ayrica;
genel tuvaletlerin lavabolarina takilan musluklarin, lavabolara olan mesafesi oldukg¢a kisa olup

kullanim agisindan biiyiik sikint1 yaratmaktadir.

Merkezimize ait tiim kapilar sorunludur. Kapi kollar1 stirekli yerinden c¢ikmakta,
mekanizmalar1 bozulmakta; kapilar, yuvalarinda olusan kiriklardan dolay1 deforme oldugundan
tamir edilmelerine ragmen uzun siire dayanmamaktadir. Kullanilan kalitesiz malzemeler

nedeniyle menteselerinde problemler bulunmaktadir.

Ayni ihalede, Merkezimize yangin sistemi yapilmis; ancak sistem calisir duruma
getirilmeden birakilmistir. Yapi Isleri Teknik Daire Baskanligi kontroliinde baska bir firma
tarafindan elektrik baglantilart yapilmig; ancak sistem heniiz devreye alinamamistir.
Merkezimizde isler durumda bir yangin sisteminin bulunmayis1 giivenlik ag¢isindan bir zafiyet

olusturmaktadir.
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Yagislarda Merkezimizin catis1 farkli bolgelerden su akitmaktadir. Gegmis yillarda C
Salonu ve Biiylik Fuayenin tavaninda, bu sebeplerle ¢okmeler meydana gelmistir. S6z konusu
durum hem giivenlik agisindan sorun teskil etmekte hem de su sizintilarinin etkinlikler sirasinda
meydana geldigi hallerde, etkinliklerin seyri oldukg¢a olumsuz etkilenmekte ve kullanici

sikayetlerine sebebiyet vermektedir.

Kemal Kurdas Salonunda bulunan back perdeyi tasiyan sistem, kalin bir ahsap ve metal
aksam tizerinde bulunmakta olup islevi geregi siirekli hareket halindedir. Cok agir olan bu yapiyi
tastyan halatlarda bir kopma olmasi ihtimaline karsi, mevcut aksamin yetkililerce kontrol edilerek
degerlendirilmesi, Universitemiz imkanlari ile veya hizmet satin alinmasi yoluyla degistirilerek

sistemin giivenli bir hale getirilebilmesi ivedi ve 6nem tasiyan konular arasinda yer almaktadir.

C. Degerlendirme

Kiiltiir ve Kongre Merkezi ¢alisanlari, mesai saatlerinin yani sira, mesai saatleri haricinde
de caligmay1 gerektiren yogun is temposuna ragmen, iletilen talepleri mevcut imkanlar
dogrultusunda yerine getirerek etkinliklerin sorunsuz gergeklesmesini saglamaya ¢alismakta ve
alinan geri doniisler dogrultusunda kendisini gelistirerek daha verimli ¢alisma gayreti i¢erisinde

gorev yapmaktadir.
V- ONERI VE TEDBIRLER

Kullanic1 ve ziyaretgi sayisinin yogun oldugu Kiiltiir ve Kongre Merkezinde, giivenlik
konusu biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle, 2015 yilinda yapilan ihale kapsaminda; ilgili firma
tarafindan tamamlanmadan birakilan yangin sistemine iliskin mevcut eksikliklerin, yetkililerin
kontroliinde tamamlatilarak, sistemin en kisa siire igerisinde isler duruma getirilmesi yoniinde

caligmalar yapilmasi hususuna oncelikli konular arasinda yer verilmesi 6nem arz etmektedir.

Genel tuvaletlere ait lavabo bataryalarinin kisa olmasinin yarattigi kullanim giigliigi
nedeniyle bu durumdaki tim lavabo bataryalarin degistirilmesi; ayrica yipranmig durumdaki

lavabo, tezgah ve eklentilerinin de yenilenmesi ivedi konular arasinda yer almaktadir.

Yagislarda Merkezimiz catisindan kaynaklanan su akintis1 probleminin, ¢oziilebilmesi
amactyla Yapi Isleri Teknik Daire Baskanliginca 2022 yili igerisinde bir firma gérevlendirilmis

olup soruna iligkin siire¢ izlenmektedir.
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Kiiltiir ve Kongre Merkezi etkinliklerin yogun olarak yiiriitiildiigii ve kullanici sayis1 ¢ok
fazla olan bir Merkezdir. Bu etkinliklerin aksamadan, sorunsuz bir sekilde siirdiiriilebilmesi ve
kullanicilarin memnuniyet ve giivenliginin saglanabilmesi i¢in, Merkezimize iliskin sorun teskil
eden ve giivenlik hassasiyeti bulunan konularin ivedilikle ¢6ziimlenebilmesi ve bakim-onarim

talepleri ile diger ihtiyaglarmin dncelikle karsilanabilmesi 6nem arz etmektedir.
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VI - EKLER

GZFT Analizi

Giiclii Yanlar

ODTU  Yerleskesinde bulunmanin

olanaklar

sagladig

Zayif Yanlar

ODTU adindan kaynaklanan prestij ve tanmnirlik

Merkezin bulundugu dogal ortamin ¢ekiciligi

Ve arzusu

Yeniliklere a¢ik olma ve Merkeze uyarlama gayret

Universitenin giivenli ortam

Alt yapidan ve binanin eski olmasindan

kaynaklanan sorunlar

Mevcut personelin 6zveri ile ¢alisiyor olusu

Nitelikli ve Ingilizce bilen personel bulabilme

imkanlarmin kisith olusu

Paydaslarin, Merkezin kulanim esas ve
kosullarini benimseme ve bu esaslara uyma
konusunda gereken anlayis ve hassasiyeti

gostermemesi, bunun isleyise olan olumsuz etkisi

850 ve 200 kisi kapasiteye sahip salonlar
arasinda, orta biiyiikliikkte kapasiteye sahip bir

salonun mevcut olmamasi

Otopark alanmin tiim Universitenin ortak
kullaniminda olmasindan dolayi, Merkezdeki
genis katilimli yogun etkinliklerde kullanicilara

yeterli gelmemesi

Yemekli
kullanilabilecek bir

etkinliklerin  organizasyonu i¢in

yemek  salonunun

bulunmamasi
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Firsatlar

Etkinlik diizenlemek isteyenlerin, yerleskedeki

insan potansiyeline erisebilme yoniindeki tercihi

Tehditler

Merkezin, Universite yerleskesi icinde bulunuyor
olmaktan dolay1 sahip oldugu O6grenci kitlesinin,

hem kullanic1 hem katilime1 olarak varligi

Ankara’daki en eski ve koklii Merkez olmasi
nedeniyle etkinlik sahiplerinde yerlesen, KKM
hakkindaki olumlu alg1

Yeni kurulan kongre merkezleriyle rekabet
etmede yasanan zorluklar
Talepler dogrultusunda Merkezi mekansal olarak

uyarlayamamaktan kaynaklanan dezavantajlar

Mevzuattan kaynaklanan kisitlar

Yerleskeye giris-¢ikislarda yasanan zorluklarin
kullanicilarin =~ Merkezle ilgili memnuniyet

seviyesine olumsuz etkisi

20




